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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 

********************* 
หลักการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบ
ถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้
หน่วยงานภาครัฐ สามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็น       
การประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงความไม่เป็นธรรมและ        
ความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ     
ในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูล 
อันส่งผลให้เกิดความตระหนักและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น     
โดยนำข้อมูลดังกล่าวไปปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์        
ต่อประชาชน นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐ   
ในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม 
อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือ ส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสาร 
อย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิด    
การตรวจสอบอีกด้วย 

นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วม   
ในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐ 
ที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการดำเนินงาน  
ผ่านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานภาครัฐ ได้มากขึ้นอีกด้วย  การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ 
นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน  ITA นี้       
ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัด
การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต 
 
 



 

 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลของ      
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่่ให้้ผู้้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีีการเปิดเผย ข้อมูลตามที่่กำหนดต่อสาธารณชน ผ่านการระบุุ URL 
ที่่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีีวัตถุประสงค์์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์์ของหน่วยงาน 
และทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้้จาก      
เว็บไซต์์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ได้้แก่่ ตัวชี้วัด การเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้้แก่่ ข้อมูล
พ้ืนฐาน การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ   
การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้้แก่่ การดำเนินการ   
เพ่ือป้องกันการทุจริิตในประเด็นสินบน และการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

หลักเกณฑ์การประเมินผล
 

 



 

 



 

 



 

 

 
 
 



 

 

 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ ของ องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา 

คะแนนเฉลี่ยรวม  ๙๘.๘๕ คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี่ยม 

 



 

 

 



 

 องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยจำแนก  
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ ๑๐๐.๐๐ ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ ๑๐๐.๐๐ ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อำนาจ ๑๐๐.๐๐ ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๑๐๐.๐๐ ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๑๐๐.๐๐ ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน ๙๙.๖๓ ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๙.๖๓ ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน ๙๙.๒๐ ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 95.00 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 

 



 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน 
ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

๑๐๐ 

i2 เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ทีม่าติดต่อหรือผู้มา
รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐ 

i๓ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับปฏิบัติงาน หรือให้บริการ
หรือไม่ 

๑๐๐ 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การปฏิบัติหน้าที่ จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ จากการวิเคราะห์จากคะแนนตัวชี้วัด   
ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน 

ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด ๑๐๐.๐๐ 
i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา                 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.๐๐ 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การใช้งบประมาณ จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ จากการวิเคราะห์จากคะแนนตัวชี้วัด   
ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน 
ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือ      
พวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

๑๐๐.๐๐ 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การใช้อำนาจ จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ จากการวิเคราะห์จากคะแนนตัวชี้วัด   ทุกตัวชี้วัด
ได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 

ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน 

ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน   
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

i11 เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้   มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ 
(ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ จากการวิเคราะห์จากคะแนน
ตัวชี้วัด   ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 

ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน 

ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถามดังต่อไปนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ 
มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 



 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การแก้ไขปัญหารการทุจริต จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ 
(ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ จากการวิเคราะห์จากคะแนน
ตัวชี้วัด   ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 

ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน 

ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 9๘.๖๗ 
EITPublic 
๑๐๐.๐๐ 

EITSurvey 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน ๙๙.๑๑ 

EITPublic 
๑๐๐.๐๐ 

EITSurvey 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  
หรือไม ่

๑๐๐.๐๐ 
EITPublic 
๑๐๐.00 

EITSurvey 
คุณภาพการดำเนินงาน จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๙๙.๖๓ จากการวิเคราะห์จากคะแนนตัวชี้วัด   
ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธภิาพการสื่อสาร  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน 
ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ๙๘.๖๗ 

EITPublic 
๑๐๐.๐๐ 

EITSurvey 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

๑๐๐.๐๐ 
EITPublic 
๑๐๐.๐๐ 

EITSurvey 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน ๙๙.๑๑ 

EITPublic 
๑๐๐.00 

EITSurvey 



 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ 
(ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๙๙.๖๓ จากการวิเคราะห์จากคะแนน
ตัวชี้วัด   ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน 

ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

๙๙.๑๑ 
EITPublic 
๑๐๐.๐๐ 

EITSurvey 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ๙๘.๖๗ 

EITPublic 
๑๐๐.๐๐ 

EITSurvey 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ ให้สะดวก รวดเร็ว       
และมีประสิทธิภาพ 

๙๙.๑๑ 
EITPublic 
๙๘.๓๓ 

EITSurvey 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การปรับปรุงการทำงาน จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๙๙.๒๐ จากการวิเคราะห์จากคะแนนตัวชี้วัด   
ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  
๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถาม

ตามผลการประเมิน ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อคำถาม คะแนน 

o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ ๑๐๐.๐๐ 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร ๑๐๐.๐๐ 
๐๓ ข้อมูลการติดต่อ ๑๐๐.๐๐ 
๐๔ ข่าวประชาสัมพันธ์ ๑๐๐.๐๐ 

ข้อมูลพ้ืนฐาน จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ จากการวิเคราะห์จากคะแนนตัวชี้วัด   ทุกตัวชี้วัด
ได้คะแนนไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 

๙.๒ การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการ
ดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ข้อคำถาม คะแนน 
0๕ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ๑๐๐.๐๐ 
o๖ แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ.๒๕๖๘ ๑๐๐.๐๐ 
o๗ รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ ๑๐๐.๐๐ 



 

o๘ คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ๑๐๐.๐๐ 
o๙ คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อ ๑๐๐.๐๐ 
o๑๐ E-Service ๑๐๐.๐๐ 
o๑๑ ข้อมูลสถิติการให้บริการ ๑๐๐.๐๐ 

การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ จากการ
วิเคราะห์จากคะแนนตัวชี้วัด   ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 

๙.๓ การจัดซื้อจัดจ้าง แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อ
คำถามตามผลการประเมิน ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ข้อคำถาม คะแนน 
o1๒ รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๘ 

๕๐.๐๐ 

o๑๓ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ.๒๕๖๘ ๑๐๐.๐๐ 
การจัดซื้อจัดจ้าง จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  ข้อ o๑๒ ได้คะแนนร้อยละ ๕๗  จากการวิเคราะห์จากคะแนนตัวชี้วัด           
ควรปรับปรุงการจัดทำรายงานให้ครบถ้วนตามขั้นตอนและรายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการ
ดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ข้อคำถาม คะแนน 
o1๔ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ๑๐๐.๐๐ 
o๑๕ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๗ ๑๐๐.๐๐ 
๐๑๖ ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม ๑๐๐.๐๐ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ จากการวิเคราะห์จาก
คะแนนตัวชี้วัด ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 

๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใส แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน ราย
ประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ข้อคำถาม คะแนน 
o๑๗ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
o๑๘ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
o๑๙ ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 
o๒๐ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ๑๐๐.๐๐ 

การส่งเสริมความโปร่งใส จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ 
(ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ จากการวิเคราะห์จากคะแนน
ตัวชี้วัด ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 

 

 



 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การการป้องกันการทุจริต 
๑๐.๑ การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และ

พัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อคำถาม คะแนน 

02๑ ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

๑๐๐.๐๐ 

o2๒ รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา ๑๐๐.๐๐ 
o๒๓ การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ.๒๕๖๘ 

๑๐๐.๐๐ 

0๒๔ รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๗ 

๑๐๐.๐๐ 

การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและ     
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ 
๑๐๐ จากการวิเคราะห์จากคะแนนตัวชี้วัด   ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 

๑๐.๒ การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการ
ดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามตามผลการประเมิน ที่ได้รับในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ข้อคำถาม คะแนน 
o๒๕ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 
o๒๖ รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ ๑๐๐.๐๐ 
o๒๖ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ๑๐๐.๐๐ 
o๒๗ รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๑๐๐.๐๐ 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส จากการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  อยู่ในเกณฑ์  ผ่าน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ จากการวิเคราะห์จาก
คะแนนตัวชี้วัด   ทุกตัวชี้วัดได้คะแนนไม่น้อยกว่า 8๕  ควรรักษาระดับมาตรฐานไว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา  ให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์  
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ ใช้ ในการปฏิบัติ งาน 
หรือการให้บริการ  
 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา มีผลคะแนนตาม
ตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่คะแนนอยู่นระดับ ๑๐๐ 
คะแนน  ควรรักษามาตรฐานในการปฏิบัติหน้าที่และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

 กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ ให้ศึกษา
และทำความเข้าคู่มือการปฏิบัติงานของ
ตน และให้บริการประชาชนถือปฏิบัติ 
ตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึ ง ๓ ๐  กั น ย า ย น 
๒๕๖๙ 

ทุกส่วนราชการ 

ประเด็นที่ ๒ การใช้งบประมาณ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์  
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ส่งเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา มีผลคะแนนตาม
ตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณคะแนนอยู่นระดับ 
๑๐๐ คะแนน  ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดี
ยิ่งขึ้น 

1. จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้าง
ฯ ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่าย
หมวดงบลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี 
พ .ศ .  2 5 6 ๙  ทุ ก ร า ย ก า ร  ที่ มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึ ง ๓ ๐  กั น ย า ย น 
๒๕๖๙ 

กองคลัง 



 

(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 
๒. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

ประเด็นที่ ๓ การใช้อำนาจ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์  
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

. ส่ ง เส ริ ม ก า ร บ ร ะ บ ว น ก า ร
บริห ารงานด้ วยความ โป ร่ ง ใส 
ตรวจสอบได้ 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา มีผลคะแนนตาม
ตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจคะแนนอยู่นระดับ ๑๐๐ 
คะแนน  ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

 อบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ให้มีความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้อง 
ตามระเบียบที่เกี่ยวข้องมากยิ่งขึ้น 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึ ง ๓ ๐  กั น ย า ย น 
๒๕๖๙ 

ทุกส่วนราชการ 

ประเด็นที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์  
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

. การป้ องกัน การนำทรัพย์ สิ น
ราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว
หรือพวกพ้อง 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา มีผลคะแนนตาม
ตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการอยู่นระดับ 
๑๐๐ คะแนน  ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดี
ยิ่งขึ้น 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดย
กำหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้ ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ 
2. จัดให้ มีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จั ด ให้ มี การตรวจสอบวัสดุ และ
ครุภัณฑข์องหน่วยงานเป็นระยะ 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึ ง ๓ ๐  กั น ย า ย น 
๒๕๖๙ 

ทุกส่วนราชการ 

 

 



 

ประเด็นที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์  
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

. ส่ งเสริมการแก้ ไขปัญ หาการ
ทุจริตในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา มีผลคะแนนตาม
ตัวชี้วัดด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริตคะแนนอยู่
ระดับ ๑๐๐ คะแนน  ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

1. จั ด ท ำ คู่ มื อ ห รื อ แ น ว ท า ง ก า ร
ดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยต้อง
แยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียน
ทั่วไป โดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึ ง ๓ ๐  กั น ย า ย น 
๒๕๖๙ 

ทุกส่วนราชการ 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์  
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตาม
กระบวนงานและประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็ปไซต์ให้ประชาชนทราบ 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา มีผลคะแนนตาม
ตัวชี้วัดด้านคุณภาพการดำเนินงานคะแนนอยู่ระดับ 
๑๐๐ คะแนน  ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดี
ยิ่งขึ้น 

1.จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่แต่ละงาน และ ปรับปรุงให้
เป็นปัจจุบัน  
2..เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
 คู่มือปฏิบัติงานให้ประชาชนทราบ 
ให้ครบถ้วน 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึ ง ๓ ๐  กั น ย า ย น 
๒๕๖๙ 

ทุกส่วนราชการ 

ประเด็นที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์  
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

. จัดทำช่องทางประชาสัมพันธ์
ข้ อมู ลข่ าวส ารให้ ห ล ากหลาย
ช่องทาง 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา มีผลคะแนนตาม
ตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสารคะแนนอยู่ระดับ 
๑๐๐ คะแนน  ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดี
ยิ่งขึ้น 

1.ปรับปรุงข้อมูลในเว็ปไซต์ 
ให้เป็นปัจจุบัน 
 2.เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ การติดต่อที่ สะดวกมาก
ขึ้น อาทิ ช่องทาง Facebook          
สื่อสิ่งพิมพ์ และ แอปพลิเคชัน Line    
ในลักษณะ ของการนำเสนอข้อมูล 
ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความ 
คิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผล คุณภาพ
ของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้าน
ระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการ
การดำเนินงาน 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึ ง ๓ ๐  กั น ย า ย น 
๒๕๖๙ 

ทุกส่วนราชการ 

 

 



 

ประเด็นที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์  
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้ 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง 
พั ฒ น า ก า ร ด ำ เนิ น ง า น ข อ ง 
หน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา มีผลคะแนนตาม
ตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงการทำงานคะแนนอยู่ระดับ 
๑๐๐ คะแนน  ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดี
ยิ่งขึ้น 

๑.มีการสอบถามความคิดเห็นของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องนั้น ๆ 
๒.เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะ ได้อย่างทันต่อสถานการณ์ 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึ ง ๓ ๐  กั น ย า ย น 
๒๕๖๙ 

ทุกส่วนราชการ 

 ประเด็นที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์  
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

. ตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลให้
ครบถ้วนตามระเบียบกฎหมาย 
ที่เก่ียวข้อง 

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา มีผลคะแนนตาม
ตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูลคะแนนอยู่ระดับ ๑๐๐ 
คะแนน  ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

๑.กำชับเจ้าหน้าที่ให้เปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
๒.เปิดเผยข้อมูลให้หลากหลายช่องทาง 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึ ง ๓ ๐  กั น ย า ย น 
๒๕๖๙ 

ทุกส่วนราชการ 

 

ประเด็นที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์  
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

. จัดทำมาตรการป้องกันการทุจริต องค์การบริหารส่วนตำบลหัวเขา มีผลคะแนนตาม
ตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตคะแนนอยู่นระดับ 
๑๐๐ คะแนน  ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดี
ยิ่งขึ้น 

1. จั ด ท ำ คู่ มื อ ห รื อ แ น ว ท า ง ก า ร
ดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึ ง ๓ ๐  กั น ย า ย น 
๒๕๖๙ 

ทุกส่วนราชการ 



 

ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยต้อง
แยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียน
ทั่วไป โดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
 

 

 

ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ปัญหา / อุปสรรค  

เช่น เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA, ขาดความร่วมมือจากบุคลากรภายในหน่วยงาน, ขาดการกำกับและติดตามจากผู้บริหารของหน่วยงาน, ไม่ได้
รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการการประเมิน ITA ที่ถูกต้อง, ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่สำนักงาน ป.ป.ช. จัดทำไว้ในรูปแบบออนไลน์, ระบบสารสนเทศของหน่วยงานไม่สามารถ
รองรับการประเมิน ITA ได้ 

ข้อเสนอแนะ  

  ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ การเลื่อนขั้น 
เลื่อนระดับ  เป็นต้น 

สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรงุคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณ
เพ่ือให้การดำเนินการที่เกี่ยวข้องกันการประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ  


